Flexibilitat
von inhen
nach auflen.

So hat Hubei Initiate Information
Technology die Managed Services
von Lenovo zur Umgestaltung seiner
IT-Dienste genutzt.

Lenovo Infrastrukturlésungen
far die “Data-Centered*

Lenovo



®

Hintergrund

®

Die
Herausforderung

Hubei Initiate Information Technology unterstitzt Unternehmen in China
beim Aufbau, der Verwaltung und Wartung der Netzwerkinfrastrukturen,
die sie flr ihren operativen Betrieb bendtigen - von der
Kommunikationstechnik Uber den Aufbau von Netzwerksystemen bis
hin zu netzwerkintegrierten Wartungslésungen.

Viele Kunden des Unternehmens haben komplexe Netzwerkanforderungen,
und es liegt an Hubei Initiate Information Technology, fur jede einzelnen
von ihnen zu sorgen.

Das Network Operations Center (NOC) von Hubei Initiate Information
Technology bildet die Grundlage flr deren Angebot an Managed Services.

Damit die Kunden ihre Rechenzentren mit dem NOC verknUpfen konnten,
mussten sie private WAN-Leitungen (Wireless Area Network) von Internet
Service Providern (ISPs) mieten. Dies funktionierte flr gréBere Kunden,
war aber flr kleinere Unternehmen zu teuer, vor allem flr diejenigen, die
nur fUr kurze Zeit zusatzliche Kapazitaten bendtigten.

Und da Hubei Initiate Information Technology sich bei der Bereitstellung
und Wartung dieser Systeme haufig auf Dritte verlieB3, war die Transparenz
Uber die Netzwerke ihrer Kunden eingeschrankt, was es schwierig machte,
Probleme mit der Bandbreite zu erkennen und zu |6sen.



Netzwerke starken

Um ihre kleineren Kunden besser unterstitzen zu
kénnen und in Zukunft weitere Auftrage zu erhalten,
hat Hubei Initiate Information Technology die
Entwicklung von Pay-per-Use-Netzwerkdiensten

in Angriff genommen.

Daher nahmen sie Kontakt zu Lenovo auf.



Auf Skalierbarkeit eingestellt

Um die aktuellen und zukiinftigen Ziele des
Unternehmens zu erreichen, implementierte
Lenovo physische und virtuelle
Netzwerkressourcen, die die Rechenzentren
der Kunden von Hubei Initiate Information
Technology mit ihrem NOC vernetzen.

Und mit kontinuierlicher Unterstitzung
durch Lenovo Managed Services steht das
Lenovo Team jederzeit zur Verfigung, um
Probleme schnell und effizient zu |6sen.

Vor allem aber haben wir einen Plan mit
flexibler Preisgestaltung auf Grundlage
der Servicenutzung entwickelt. So konnte
Hubei Initiate Information Technology
seine Gesamtbetriebskosten senken,

und das Unternehmen kann seine
Netzwerkinfrastruktur skalieren, wenn
Kunden zusatzliche Bandbreite bendtigen.

Das Lenovo Managed Services

Team war wahrend der gesamten
Implementierung sehr kooperativ und
hilft uns weiterhin dabei, das Beste aus
unseren Losungen zu machen.

Site Shu
Manager of Operation Maintenance
Hubei Initiate Information Technology
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Die
Ergebnisse

Mit Unterstlitzung von Lenovo und intelligenteren Losungen mit
Infrastructure-as-a-Service war Hubei Initiate Information Technology
in der Lage, die Serviceleistungen fUr seine Kunden zu verbessern und
das interne Netzwerkmanagement zu starken.

Dadurch ist das Unternehmen nun in der Lage, eine breitere Palette
von Netzwerkdiensten zwischen Rechenzentren anzubieten, die
Verwaltung und Kontrolle sowohl flr physische als auch fur virtuelle
Implementierungen zu konsolidieren und robuste und zuverlassige
netzwerkweite VPN-L&sungen mit Echtzeit-Analysen bereitzustellen,
die Aufschluss Uber potenzielle Verzégerungen und Paketverluste in
allen Netzwerken geben.

Unser flexibles Preismodell half dabei, erhebliche Einsparungen

an die Kunden des Unternehmens weiterzugeben und auch neue
Kunden zu gewinnen. AuBerdem war es Hubei Initiate Information
Technology mdglich, seinen Kunden ein Pay-per-Use-Preismodell
anzubieten, was kleineren Kunden mit dynamischen Netzwerk- und
Infrastrukturanforderungen die Arbeit erleichterte.

Q Bessere ° Starkeres internes
Kundenservices Netzwerkmanagement

Q Héhere Einsparungen mit
Pay-per-Use-Losungen






Welche Moglichkeiten bieten
lhnen Losungen mit intelligenterer
Infrastructure-as-a-service?

Entdecken Sie, was moglich ist, wenn Sie lhr Unternehmen
mit einer intelligenteren Losung mit Infrastructure-as-a-
Service vom Rechenzentrum ins Data-Center verlagern.

As-a-Service-Lésungen entdecken
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https://www.lenovo.com/as-a-service

